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O setor de regulamentacao financeira opera em um
cenario altamente complexo e em rapida evolucao.
Atrapalhados pelas complexidades das atividades
financeiras internacionais, além do aumento
avassalador na quantidade de dados e de crimes
financeiros sofisticados, os 6rgaos reguladores estao
sob imensa pressao.

Um importante érgao regulador financeiro europeu, dedicado
a proteger o sistema financeiro, buscou uma nova maneira de
gerenciar a complexidade e a escala crescentes da sua fungao.

0 mandato do érgao regulador exige supervisdo rigorosa, transparéncia
e resultados que inspirem a confianga do publico em todas as acdes
regulatorias e processos de fiscalizacao.

0 6rgao regulador enfrentou varios desafios, como o gerenciamento

de um volume de dados cada vez maior, a expansao das atribuigdes,
0 aumento das cargas de trabalho de aplicagé@o e o cumprimento de
cronogramas regulatérios rigorosos.

DESAFIO

A divisdo de fiscalizagao do 6rgéo regulador estava na linha de
frente desses desafios. Depois de anos dependendo de uma
solucdo legada de descoberta eletrdnica, a equipe encontrou vérias
limitagdes. Elas incluiam a lentidao no processamento de casos,
ineficiéncia nos fluxos de trabalho de reviséo de documentos e a
forte dependéncia de recursos externos para investigagdes grandes
e complexas.

Um exemplo de destaque evidenciou a necessidade urgente de
mudancga. Uma investigacdo de 2021 exigiu a reviséo de 20.000
itens. Ela envolveu a terceirizagao de cinco revisores externos a
um custo adicional de 40.000 euros e levou trés meses para ser
concluida. Com o aumento continuo do nimero e do tamanho
médio dos casos, o sistema legado ndo conseguia mais atender as
necessidades da equipe de fiscalizagao.

O drgao regulador buscava uma solugdo moderna e dimensionavel
com recursos de ponta a ponta no Modelo de Referéncia de
Descoberta Eletronica (EDRM). O objetivo era claro: melhorar a
capacidade interna, reduzir a dependéncia de terceiros, aumentar
a eficiéncia dos custos e garantir consisténcia e rapidez no
cumprimento de suas responsabilidades de fiscalizagao.

SOLUCAO

Apbs um processo de licitagao, o 6rgdo regulador escolheu a

Nuix para fornecer sua plataforma forense digital e de descoberta
eletrdnica. A solugdo combina o poderoso processamento de dados
e a plataforma de andlise da Nuix, que é lider do setor. Projetada
para operacao no local, a solugao Nuix foi adaptada para permitir
investigacdes rapidas, seguras e eficientes.

Plataforma Operacéao no Personalizado para
Nuix local investigagdes
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0 foco imediato foi a integragado e a incorporacdo da Nuix nos fluxos
de trabalho da equipe de fiscalizag&o. Apesar dos rigidos protocolos
de seguranca e de um processo de implementacéo detalhado, a
instalacdo foi perfeita. A estreita colaboragao entre a Nuix, a equipe
técnica de Tl da organizacao e a equipe forense digital garantiu a
eficacia da personalizacéo, do treinamento e do suporte durante a
fase de implementacéo.

"Quando chegou a hora da entrega, a Nuix nao nos decepcionou. A
plataforma nos deu as ferramentas e a confianca para agir de forma
decisiva, mesmo sob intensa pressao para resolver casos criticos."
Diretor forense digital, importante 6rgdo regulador financeiro
europeu.

ALCANCANDO RESULTADOS
TRANSFORMADORES

O impacto das solugdes da Nuix ficou evidente desde que o
primeiro caso foi processado na plataforma. Ao contrério do sistema
anterior, que tinha dificuldades com investigacdes de grande escala,
a Nuix permitiu que o 6rgéo regulador tratasse de um caso delicado
que envolvia mais de 250.000 itens, dez vezes maior que as cargas
de trabalho anteriores.

Com a Nuix, a equipe de fiscalizagéo reduziu o conjunto de

dados para apenas 4.000 itens relevantes em quatro semanas.

A Nuix ajudou a concluir a investigacdo internamente com trés
especialistas, em um terco do tempo, com a metade do custo dos
recursos e por um décimo da despesa em comparagao com 0s
processos anteriores.

Com a Nuix, concluimos a investigacao 67% mais
rapido, com 50% dos recursos e uma reducao de 90%
nos custos — tudo isso gerenciado com seguranca
internamente com nossa equipe de especialistas.

Gerente de tecnologia forense, importante érgao regulador
financeiro europeu

A equipe de fiscalizag@o percebeu rapidamente outros beneficios,
como melhoria significativa na produtividade, redug¢ao do tempo
ocioso e resolugdes mais rapidas. Os recursos avangados da Nuix,
que simplificam as funcdes de redugao, anélise e revisdo de dados,
aumentaram substancialmente os ganhos em eficiéncia e economia
de custos.

"Lidar com uma investigagao critica com grandes volumes de dados
confidenciais ndo é uma tarefa facil. A Nuix cumpriu o prometido
sem falhas, comprovando sua forca e reforcando nossa deciséo de
investir nessa solugao." Gerente de tecnologia forense, importante
6rgdo regulador financeiro europeu.
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... Com a Nuix, estamos maximizando o
valor de nossa equipe, além de manter a

confianca daqueles a quem servimos.

Gerente de tecnologia forense, importante érgéo regulador
financeiro europeu

DESENVOLVENDO 0S
RECURSOS INTERNOS E O
ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A implementacéo da Nuix se alinhou perfeitamente com as

metas de transformagao mais amplas do 6rgao regulador. Com

0 compromisso de adotar tecnologia inovadora e aprimorar

a colaboragéo da equipe, o 6rgéo regulador buscou reduzir a
dependéncia de fornecedores terceirizados dispendiosos, aumentar
o controle sobre seus dados confidenciais e elevar a satisfagao da
equipe, permitindo um trabalho mais gratificante e impactante.

A Nuix cumpriu o prometido em todas as frentes. Ao trazer os
processos para dentro da empresa, a equipe de fiscalizagdo
melhorou o controle e a transparéncia.

"Com a Nuix, podemos fazer mais com a equipe que temos". -
Gerente de tecnologia forense, importante regulador financeiro
europeu.

A equipe que antes usava o sistema legado para lidar com tarefas
repetitivas agora pode se concentrar em iniciativas de maior valor.
0 tempo ocioso foi reduzido significativamente, a experiéncia

foi compartilhada de forma eficaz em toda a equipe com fluxos

de trabalho repetiveis e os agentes forenses digitais estavam
confiantes no processamento dos dados do caso, pois nenhuma
evidéncia importante foi perdida. O resultado é uma analise rapida
e significativa, que auxilia as prioridades estratégicas e melhora o
moral e a retengao.

"Como vimos, os desafios ficardo cada vez maiores e mais complexos.
A Nuix nos da a confianca e a capacidade de lidar com o que

est4 por vir. E uma parceria que consideramos fundamental para
cumprirmos nosso compromisso de proteger os consumidores € 0
sistema financeiro."- Gerente de tecnologia forense, importante 6rgao
regulador financeiro europeu.

ABORDAGEM DIFERENTE,
RESULTADOS CONSISTENTES

A tecnologia avangada da Nuix permitiu que o 6rgéo regulador
alcancasse novos patamares com seus esforgos de fiscalizagao.
Desde o tratamento de casos confidenciais em uma velocidade
jamais vista até a reducéo de custos e a possibilidade de insights
de dados mais profundos, a Nuix fornece as ferramentas e a
consisténcia para garantir a responsabilidade, a precisdo e a
confianca do publico em seu trabalho.

Essa consisténcia é fundamental ndo sé para manter a produtividade,
como também para garantir a integridade do trabalho. A Nuix

aplica sempre os mesmos perfis e métodos de processamento,
independentemente do usuario e de quando é usada.
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...Com a Nuix, podemos seguir em
frente com confianca, sabendo que
nenhuma evidéncia vital foi ignorada.

Gerente de tecnologia forense, importante érgao regulador
financeiro europeu

"Mesmo com um procedimento operacional padrdo, as pessoas
abordam a mesma tarefa de maneiras diferentes, o que causa
inconsisténcias. A Nuix eliminou esse desafio, garantindo sempre
perfis e agcdes de processamento consistentes. A Nuix realmente
transformou a maneira como trabalhamos." - Gerente de tecnologia
forense, importante 6rgdo regulador financeiro europeu.

Como resultado, a equipe se concentra na analise e na tomada de
decisdes de nivel superior, confiante de que o processamento das
evidéncias foi feito de forma consistente e precisa.

Com a Nuix, a equipe de fiscalizagé@o do 6rgdo regulador n&o s6
melhorou a capacidade de atender as demandas atuais, como
também estabeleceu uma base para o sucesso no cumprimento da
sua missao critica nos préximos anos.

OLHANDO PARA 0 FUTURO

A experiéncia do érgao regulador refor¢a o papel da Nuix como um
facilitador essencial da transformagdo em ambientes regulatérios
complexos. Como j& demonstrou sucesso mensuravel e impactos
operacionais mais amplos, o 6rgao regulador esta examinando como
expandir o uso da Nuix em outras diretorias, como equipes juridicas
e de solicitagdo de dados. Planejamento para integrar os recursos
da Nuix para Liberdade de Informagao (FOI) e Solicitagdes de
Acesso ao Titular dos Dados (DSARs).

A flexibilidade e a escalabilidade da Nuix colocaram a solug&o no
centro dos planos de inovagao do 6rgao regulador.

Além da equipe de investigacdes e fiscalizagdo, a organizagdo esta
analisando como a Nuix pode ajudar a cumprir metas comerciais
mais amplas e projetos de inovagao.

"A capacidade da Nuix de lidar com dados nao estruturados é
inigualavel. Ela nao deixa nada para tras, nao deixa nenhum
lugar para os dados se esconderem e garante que nossa equipe
de fiscalizagao capture todos os detalhes criticos. Com a Nuix,
podemos prosseguir com confianga, sabendo que nenhuma
evidéncia vital foi negligenciada." - Gerente de tecnologia forense,
importante érgao regulador financeiro europeu
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